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GUIA PER A USAR UN LI.LENGUATGE IGUALITARI EN U\DMINISTRACIO LOCAL

l. Proleg

Aquesta guia forma part de la campanya «Valencia per la igualtat», coordinada
per la Regidoria de Normalitzacié Lingiistica i lgualtat de I'Ajuntament de Silla
amb la finalitat de complir amb un dels objectius del Pla d'igualtat 2017-2020:
Garantir un Us inclusiu del llenguatge en qué homes i dones se senten inclosos.
Amb aquesta finalitat es va encomanar a I'Agéncia de Promocio del Valencia la
redaccié d'una guia d'ds no sexista .

La guia ha estat elaborada per la técnica del servei linglistic de Sill a, Empar
Minguet, amb la col-laboracié i el suport de la resta de personal técnic de les
agencies de promocié del valencia de la Xarxa Aviva, alguns serveis d'igualtat
i linguistes d'altres admini st racions. En concret, cal agrair l'assessorament i
els suggeriments d'Estefania Gomez, fildloga de Silla; Enrie lzquierdo, assessor
linglistic de la Universitat de Valencia; Immaculada Cerda, cap de la Unitat
de Normalitzacié Linglistica de la Diputacid de Valencia i membre de ['AVL;
Carme Navarro, técnica linglista i coautora del Curs de Llenguatge Inclusiu de
la Diputacié de Valencia; Francesc Sala, i de moltes técniques i técnics linglistics
de la xarxa Aviva .

No obstant aixo, I'edicid i la difusié d'aquesta guia no hauria estat possible si no
féra perla voluntat de les regidores i regidors dels ajuntaments que hi participen
i de la Diputacié de Valencia per unir-se i donar suporta la campanya «Valencia
per la igualtat » i per la subvencié de la Conselleria d'Educacio6, Invest igaci 6,
Cultura i Esport peral foment del valencia.

Com a conclusié, podem dir que el valor d'aquesta guia es troba, d'una banda,
en el treball en equip dels serveis linguistics de I'Administracié local que es
dediquen a corregir i reelaborar textos administratius per garantir un llenguatge
inclusiu i dur a terme campanyes conjuntes per promoure i dignificar I'is del
valencia i, de l'altra, en I'aposta dels ajuntaments i de la Diputacié de Valencia
que s'han unit ambla finalitat de promoure i garantir un llenguatge no sexista en
les seues administracions.
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2. Introduccio

Quan escrivim un text, parla de nosaltres, de com som, de la nostra manera
de pensa r. Pero si elaborem un text per a I'"Administracio, no pot ser redactat
de qualsevol manera, ja que és la imatge d'una institucio i, a més, té malta
transcendencia en la societat (reglaments, ordenances, anuncis, bans, cartes ,
actes, llicéncies, autoritzacions...).

L'objectiu principal de qualsevol text és la comunicacio i si, a més, el text és
administratiu, ha de ser formal i funcional. Quan parlem de formal, entenem
que el text s'ha de redactar amb un to neutre, impersonal, objectiu, respectuds
i incl usiu. Quan diem que els textos han de ser funcionals , volem dir que els
textos han de ser precisos, concisos i clars perqué els missatges siguen facils de
llegir i comprendre .

Aixi dones, en aquesta guia sempre tindrem present tres idees: els textos han de
ser comunicatius, inclusius i facils d'entendre.

Es a partir de la conscienciacié quan comenc;arem a aprendre a redactar mill ar,
guan ens adonarem de lagran quantitat de vegades que emprem el masculi genéric
en decrets, memories, notificacions, cartes, saludes, notes de premsa, projectes,
actes, convocatories, bases, anuncis, bans, edictes, discursos, contractes...

Cam més estrategies coneguenillar comunicadars se re m
Cam més estrategies coneguemillar enscomun icarem.

La llengua ens dona moltes possibilitats, és flexible i s'adapta a cada situacié
comunicativa . Per tant, I'nic que hem de fer és buscar les estratégies més
adequades en cada cas i no utilitzar expressions forc;ades o artificioses.

En aquesta guia s'ofereixen diverses recomanacions per tal d'usar un llenguatge
inclusiu adient a la societat en qué vivim, que demana una igualtat entre homes i
dones i que les dones hi siguen presents.
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Si bé és cert que hem d'evitar, sempre que siga possible, el masculi coma generic
i incorporar la presencia de les dones quan redactem textos o documents, també
és cert que no ens podem allunyar d'un llenguatge clar, senzill, comunicatiu,
correcte i adequat a cada situacié comunicativa.

Emprarem unes estrategies linglistiques o d'altres depenent, sobretot, del tipus
de discurs o de document, de les persones destinataries i de la intencid del text.
No és el mateix una sol-licitud que una circular, un saluda, un preg6, un informe,
un conveni, una acta o unes bases de seleccié de personal, per citar-ne alguns
exemples.

En aquesta guia us oferim diferents propostes o solucions possibles que caldra
estudiar i utilitzar, tot depenent de cada cas i tenint sempre present que el
resultat final ha de ser un llenguatge natural i no artificial.

L'objectiu fonamental d'aquesta guia és aferir un suport a les persones que
treballen en I'Administracio local pera utilitzar un llenguatge inclusiu, tot i que
es pot fer extensible el seu Us a altres ambits administratius o locals. No pretén
ser una guia tedrica, exhaustiva, siné6 més prompte vol ser una guia practica i de
consulta puntual. Es per aquest motiu que, sempre que hem pogut, hem il-lu strat
la guia amb exemples practics amb els quals ens trobem dia a dia. Hi hem emprat
els colors roig i verd per diferenciar-ne els exemples. El roig significa que son
expressions sexistes, poc recomanables o gens recomanables; en canvi, el verd
vol dir que sén expressions més recomanables o0 no sexistes.

Empar Minguet i Tomas
Agencia de Promocié del Valencia de Silla
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3. Marc normatiu

Els primers responsables que han d'assolir una igualtat entre generes, tant en la
societat com en el llenguatge en I'Administracio, son els organismes oficials, des
de la Uni6 Europea fins als ajuntaments .

La UNESCO, l'any 1987, en la 24a reuni6 de la Conferencia General, va aprovar
una resolucié que instava perqué en la redaccié de tots els documents de treball
de l'organitzacio6 s'evitara I'is de termes que es referiren només a un sol sex e,
llevat que es tractara de mesures a favor de la dona. L'any 1989 van aprovar una
segona resolucio en el mateix sentit, pero promovent que també es traslladara
als estats membres. El 1992, el Centre UNESCO de Catalunya va publicar en
forma de fulleté les Recomanacions de la UNESCO pera un Us no sexista del
llenguatge a partir de la traduccié i adaptacié del text original editat per la
UNESCO Guidelines on non-sexist language.

Resoluci6 14.1aprovada perla ConferencigGeneral dela UNESCO erla seua2a
reunid,apartat |, paré.graf 2, 1987

Insta a «adoptar, enla redacci6 de totels documents déreball de I'Organitzacio,
una politica encaminada a evitar; enla mesura que sigpossible, I'Gs de termes
gue es refereixeaxplicitament o implicitament a un sol sexellevat del cas que es
tracte de mesuresfavor dela dona».

Resolucié 109,aprovada perla ConferenciaGeneral dela UNESCO erla seua 25a
reunid, 1989

Convida el director general, eal par6.graf 3 dda part dispositiva,a: «b) continuar
elaborant directives sobrd's d'un vocabulari que es referiscaxplicitament a la
dona, i promourela seua utilitzacié erls estats membres;d) vetlar per respecte
d'aquestes directives etates les comunicacions,publicacions i documents de
I'Organitzacio».

La Unié Europea, el 16 de novembre de 1988, através del Comité de Ministres del
Consell d'Europa, va aprovar la Declaracio sobre la igualtat de dones i homes i,
poc després, el 21 de febrer de 1990, va enviar una recomanacio atots els governs




dels estats perqué fomentaren I'Us d'un llenguatge que reflectira el principi
d'igualtat entre home i dona.

Recomanacidel Comité de Ministresiel Consell d' Europa (21 de febrer de 1990)
Basantseen la Declaracié sobré igualtat dedones i homes queva aprovar el 16
de novembre de 1988,el Comité de Ministresdel Consell d'Europa recomanaals
governs dels estatsmembres: «Que fomenten I' Gs d' un llenguatge que reflectisceel
principi d' igu altat entre home i dona, i, amb aquest objecte, quadopten qualsevol
mesura que considereéti amb aquestdinalitat:

Promourela utilitzacid, en la mesura que sigaossib le, d'un llenguatge no
sexista queinga en conmpte la presenciala situacio iel paper dda dona en la
societattal comacorre amb I'home en la practicalingiistica actual.

Fer quea termindogia empradaen els textos juridics| administracidublica
i I'educacié estigaen harmonia amb el principi d'igualtat de sexes.

Fomentaia utilitzacio d'un llenguatge lliure de sexismen els mitjans de
comunicacié

EI1988, 'Estat espanyolva aprovar el | Pla d'igualtat d'oportunitats de les dones,
en el qual ja s'assenyalava la necessitat d'eliminar el llenguatge sexista, entés
com una discriminacio cap a les dones, en «les circulars, impresos i formularis
utilitzats per I'Administracio».

En el 1995 va aprovar I'Ordre de 22 de marc; de 1995, per la qual s'adequa la
denominacio dels titols académics oficials a la condicidé masculina o femenina de
qui els obtinguen.

Finalment, en el 2007 va aprovar la Llei organica 3/2007, de 22 de marc;, per a
la igualtat efectiva de dones i homes, en la qual, en l'article 14, s'enumera una
relacio de criteris general d'actuacié que han de complir els poders publics, entre
els quals trobem.

Article 14. Criterisgenerals d'actuacidels poderspublics
[..]11.La implantacié d'un llenguatge no sexish en I'6.mbit administratil i el seu
foment en la totalitat deles relacions socials, culturals i artistiques
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RECORDA:

Les administracions
publ i qgues han
un llenguatge no sexista
i han de posar en marxa

els mitjans necessaris

per tal d-/hCBC':'.Q

La Generalitat Valenciana, ['any 1988 va crear l'Institut Valencia de la Dona, el
qual, un any més tard, va publicar un opuscle titulat Recomanacions per a un us
no sexista del llenguatge.

ELA 997 él Gdvérr valentia va aprovar el Decret 232/1997, pel qual es creava
['Observatori de publicitat no sexista de la Comunitat Valenciana.

Perd no va ser fins a anys més tard que es va aprovar la Llei 9/2003, de 2 d'abril,
pes £ g igualtat entre dones i homes. L'article 48 d'aquesta llei regula que les
administracions publiques valencianes han de redactar utilitzant un llenguatge
no sexista.

Llei 9/2003, de 2 d'abril, de la Generalitat, per a a igualtat entre dones i homes
Article 48. El [lenguatge no sexista en els escrits administratius

Les administracions publiques valencianes posaran en marxa els mitjans
necessaris perqué tota norma o escrit administratiu respecte en la seua
redaccio les normes relatives a la utilitzacié d'un l[lenguatge no sexista,

EL 13 de febrer de 2008, el Parlament Europeu va aprovar l'Informe sobre el
llenguatge no sexista que diu:

La utilitzacié d'un llenguatge no sexista és més que un assumpte de correccioé
politica. El [lenguatge influeix poderosament en les actituds, el comportament i
les percepcions. El Parlament Europeu, com a institucio, déna suport plenament al
principi d'igualtat de génere, i el llenguatge ha de reflectir aquest principi.

Finalment, els ajuntaments també han volgut contribuir a promoure un Us
inclusiu del llenguatge en les seues comunicacions i han aprovat diferents plans
d'igualtat que recullen, entre els seus objectius: usar un llenguatge no sexista en
totes les comunicacions internes i externes.

Com hem vist, tant les organitzacions internacionals com les administracions més
proximes recomanen eliminar el llenguatge sexista.

15
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4. La formacid del genere
en els substantius

El genere del substantiu és totalment arbitrari quan designa coses i idees
abstractes: |'ajuntament, el Pl e, la Junta de Govern Local, la sala, el regl ament,
l'ordenanc;a, la llei... Aquests substantius no tenen morfema de genere.

En canvi, quan el substantiu designa persones o animals, que tenen dos generes,
el femeni es forma de diverses maneres.

En el tema que ens ocupa, nhomés farem referencia al substantiu que designa
persones o animals, més en concret els substantius que designen ofici s,
professions, carrecs..., perqué en la documentacié administrativa hem d'usar la
forma adequada segons es referisca a un home o a una dona.

També diferenciarem els substantius que son variables dels que son invariables
guant a la formacio del genere.

Substantius variables

En els substantius variables, normalment, el femeni es forma afegint una -a al
masculi.

-0 -a tecnic tecnica

Ac;0 de vegades fa que I'Gltima consonantes modifique d'acord amb les normes
gramaticals.

-t -da llicenciat llicenciada
-c -ga amic amiga
-f  -va serf serva




-u  -va administratiu administrativa
- -la Marce! Marcel-la

VA

\‘d Si el substantiu masculi acaba-eno, -u atones, sol canviar aquestes vocals per
“J una-a
‘i -e -a arquitecte arquitecta
‘ -0 -a MOSSo mossa
-u -a europeu europea

De vegades, el femeni es forma afegint els sufixgsina, o-essa al masculi.

-0 -na dego. degana
-0 -ina Angel Angelina
-0 -essa alcalde alcaldessa

(El sufix -essa cal reservar-lo peral femeni de titols nobiliaris i d'aquells carrecs consolidats:
alcaldessa, jutgessa, corntessa, duquessa..., excepte princesa i marquesa.)

En altres casos, el femeni té terminacions propies.

-ar  -riu actor actriu
-6leg -6loga fildleg filologa

Hi ha femening masculins amb una arrel diferent.

home dona
pare mare
gendre nora
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e Substantius invariables
RECORDA:

Hi ha substantius que sén invariables, com son els acabats en -aire, -ista”, -cida, i
Normalment, el femeni alguns substantius que provenen d’adjectius:
es forma afegint una
-a al masculi. Ago -aire el/la guixaire
de vegades fa que 5 -ista el/la periodista

| AUl ti ma consone@dat es el/laparricida

modi fi quemhl Aacord
les normes gramaticals. l Adjectius substantivats: el/la noble, el/la fiscal, 'escolar, el/la superior, el/la jove...

Altres substantius invariables son: el/la portaveu, el/la cap d'estudis, el/la gerent,
el/la vigilant, el/la conserge...

Nota: Com a consequéncia de l'accés de les dones a alguns llocs de treball que
abans estaven ocupats per homes, la llengua evoluciona paral-lela a la societat.
Molts substantius que eren invariables, ara sén variables: oficial, oficiala;
intendent, intendenta... Pero altres continuen sent invariables, tot i que la societat
comenca a fer-los variables: vigilant, gerent...

“L'AVL en el Diccionari Normatiu Valencia considera que els substantius acabats en -ista poden ser
invariables (periodista) o variables (periodiste/a).
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“recoroa: 5, Estrategies o

Les estratégies, ! .
els recursos o les
earcsoles | r@COMAaNacions per a usar
ha en aquesta guia no es E
renapicare merea | N [Llenguatge no sexista
mecani ca. LAeleccri o
dependra del tipus
de text i del context
lingliistic i comunicatiu.

En valencia, el génere gramatical masculi té dos valors: valor genéric (que

. engloba els dos sexes) i valor especific (que només es refereix al sexe masculi).
Aco pot provocar ambiguitat en alguns casos i no saber quan s'utilitza amb valor
genéric o amb valor especific.

En aquest apartat mostrarem una relacio d'estratégies, recursos o recomanacions
per evitar el masculi amb valor genéric. Aquestes recomanacions no es poden
aplicar de manera mecanica ja que, segons el tipus de text, el context i la intencié
comunicativa emprarem unes recomanacions o altres. Segons el text i el context
lingdistic i comunicatiu (segons a qui ens adrecem i quina és la nostra intencid),
sera preferible utilitzar uns recursos o altres.

A més, 'us del masculi genéric, pels prejudicis i la societat en qué vivim, de
vegades pot produir ambiguitat com en els casos seglients:

Els pares han de participar més en les activitats de ['escola.
Als xiquets els agrada el documental sobre els dinosaures.

No queda clar si el masculi s’'usa amb valor genéric o amb valor especific.




5.1. EL génere de carrecs, oficis,

professions i titulacions RECORDA: |

Cal concordar el génere
Cal evitar l'is exclusiu del masculi per a noms de carrecs, oficis, professions i de | Aofici, |a
titulacions. A més, és una errada gramatical no fer-hi la concordanca de génere, el carrec amb el sexe
és a dir, utilitzar el génere masculi al costat d'un nom en femeni. Per tant, si sabem de la persona que
si una persona és home o dona, hem de fer servir la forma masculina o femenina
d’acord amb el sexe de la persona a qui ens referim. No podem escriure I'advocat,
Empar Albors, igual que no podem dir El llibre roja o La finestra esta obert.

Sembla una obvietat, perd aquesta errada gramatical i de génere la solem trobar,
sobretot, en llocs de treball que fins ara normalment eren ocupats per homes.

Interessat; Empar Llop Persona interessada: Empar Llop
L'enginyer, Laia Ferrer L’enginyeraq, Laia Ferrer
L'informatic, Mireia Forner La informatica, Mireia Forner

El cap del Servei, Neus Albors La cap del Servei, Neus Albors
La técnic, Carme Giner La técnica, Carme Giner

Quant a les titulacions, el 1995, el Ministeri d’Educacié i Ciéncia va aprovar una
ordre per la qual adequava la denominacié dels titols académics oficials a la
condicié masculina o femenina de qui els obtenien.

Els aspirants a la plaga hauran d’estar en possessio del titol de Graduat en Psicologia,
Els aspirants a la plaga hauran de ser graduats en Psicologia.

Les persones que opten a la plaga hauran d'estar en possessio de la titulacid de Grau
en Psicologia,

Recordem que els determinants i 'adjectiu o els adjectius que acompanyen els
carrecs, els oficis o les professions també han de concordar en génere i nombre
amb aquests substantius.

L'enginyera técnic L’enginyera técnica
L'oficiala mecanic Loficiala mecanica

VALENCIA PER LA IGUALTAT




GUIA PER A USAR UN LLENGUATGE IGUALITARI EN LADMINISTRACIS LOCAL

RECORDA:

Es recomana emprar
paraules genériques o
col-lectives sempre que

siga possible perquée

contribueixen a garantir
Il Ais dAun I

igualitari, sense L
discriminaci6 de sexe. |

5.2. Substantius generics o collectius

Es recomanable utilitzar paraules genériques o collectives sempre que siga
possible perqué contribueixen a garantir 'Gs d'un llenguatge igualitari, sense
discriminacio de sexe, i alhora utilitzar un llenguatge administratiu clar, senzill,
respectuds i correcte. Tanmateix, de vegades poden ocasionar problemes i, per
et mativ, haurem d'utilitzar qualsevol altre recurs que s'adeque al text i al
context comunicatiu.

Nom del pare o la mare de [‘alumnat
Nom del pare o la mare de [‘alumne/a

Com a paraules genériques més comunes en 'Administracio, tenim les segiients:

Administracio, funcionariat, autoritats, servei, assessoria, veinat, poble, comunitat,
grup, public, poblacié, alumnat, estudiantat, professorat, tutoria, titulacio,
llicenciatura, assemblea, voluntariat, familia, gent, infancia, adolescéencia,
joventut, ésser humd, humanitat, empresariat...

Els veins de Silla
El veinat de Silla

També és millor emprar termes epicens, és a dir, substantius que designen els
dos sexes, com ara sol-licitant o representant; el problema el podem tindre si
els posem un determinant davant, el o la sol-licitant. La solucié que haurem
d'adoptar dependra de si és necessari fer Us de l'article o el podem evitar. Si no
podem canviar la redaccio, haurem d'usar les formes dobles.

Ho va signar el representant de 'empresa.
Ho va signar ef o [a representant de 'empresa.
Ho va signar qui representa ['empresa.

(Formes dobles)
(Canvi de redaccio)




5.3. Els mots persona, personal, part,
collectiu, equip * adjectiu

Un altre recurs possible és emprar les paraules persona, personal, part, col-lectiu
0 equip davant d'un adjectiu.

D’entre totes, l'ds de la paraula persona és la més recurrent, ja que tant dones
com homes som persones.

Linteressat La persona interessada

El beneficiari La persona beneficiaria

Els adults Les persones adultes

Els ofectats Les persones afectades

El signant La persona que signa

El respansable La persona responsable

El president La persona que ocupa la Presidéncia

S'ha de notificar l'acord a l'interessat.
S'ha de notificar I'acord a [a persona interessada,

Llista definitiva d'admesos | exclosos:
Llista definitiva de persones admeses i excloses!

Perd de vegades hem d'anar amb compte si la paraula que la segueix no és
un adjectiu, siné que és un altre substantiu o si l'adjectiu provoca problemes
semantics o d'ambiglitat, com per exemple ['adjectiu treballador.

D'una banda, el mot persona és un substantiu i els complements més usuals
son l'adjectiu, el sintagma preposicional o una oracié de relatiu. No és usual
que el complement siga un altre substantiu, per tant, cal evitar construccions
com la persona funciondaria o la persona becaria, ja que formariem paraules

RECORDA:

Les paraules persona,
personal, part, col-lectiu
0 equip inclouen els dos
sexes sense cap tipus de

discriminacio.

VALENCIA PER LA IGUALTAT




GUIA PER A USAR UN LLENGUATGE IGUALITARI EN LADMINISTRACIS LOCAL
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RECORDA:

Es més recomanable dir
la persona interessada
queno O LQWHASHVVDW
millor dir el personal
GH O $SMXQWDPHQW
els treballadors de

O $SMXQWDPHQW (= només a qui treballe).
Envia l[a némina a tot el personal,

Envid'ls la nomina.

En segon lloc, tenim la paraula personal, ja que es refereix al conjunt de persones
que treballen en una administracio, una oficina, una empresa...

administratius personal administratiu / personal d'administracio

directius personal directiu

formuadors personal formador / personal responsable de la
formacio

voluntaris personal voluntari

interins personal interi

Els funcionaris treballen al servei de la ciutadania.
El personal funcionari treballa al servei de la ciutadania.

Es va enviar la circular a tots | totes els treballadors i treballadores de '’Ajuntament,
Es va enviar la circular a tot el personal de I'Ajuntament,

També podem utilitzar la paraula part, equip o col-lectiu, tot depenent del
context.

Uarrendatari la part arrendataria
el demandarit la part demandant




